Algemene Voorwaarden - RST Geesbrug B.V.

Artikel 1 - Definities

Bedrijf: RST Geesbrug, gevestigd te (7917 PS) Geesbrug, ingeschreven bij de KVK onder
nummer: 97292990.

Klant: De natuurlijke persoon (consument) of rechtspersoon (zakelijke klant) die een
opdracht verstrekt.

Voertuig: De aan het Bedrijf toevertrouwde auto, bedrijfswagen, trailer of losse
carrosserieonderdelen waarop de werkzaamheden betrekking hebben.

Werkzaamheden: Alle door het Bedrijf uitgevoerde opdrachten, waaronder
schadeherstel, carrosseriebouw, reparatie en onderhoud.

Artikel 2 - Toepasselijkheid

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten en leveringen
van RST Geesbrug.

Inkoop- of andere voorwaarden van de Klant worden uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Afwijkingen zijn alleen geldig indien deze schriftelijk zijn overeengekomen.

Artikel 3 - Offertes en Prijsopgaven

Alle offertes zijn vrijblijvend, tenzij in de offerte anders of een termijn voor aanvaarding is
gesteld.

Prijsopgaven zijn gebaseerd op een visuele inspectie. Indien tijdens de werkzaamheden
verborgen gebreken of extra schade worden geconstateerd, treedt RST Geesbrug in
overleg met de Klant over de extra kosten.

Indien na de totstandkoming van de overeenkomst en voér de oplevering van de
Werkzaamheden prijsbepalende factoren (zoals de prijzen van grondstoffen, onderdelen
of lonen) stijgen, is RST Geesbrug gerechtigd de overeengekomen prijs evenredig aan te
passen.

Bij herstel via een verzekering blijft de Klant te allen tijde eindverantwoordelijk voor de
betaling van de factuur, mocht de verzekeraar niet (volledig) uitkeren.

Artikel 4 - Uitvoering en Leveringstermijnen

Opgegeven levertijden en opleverdata zijn indicatief en nimmer te beschouwen als fatale
termijnen.

RST Geesbrug is gerechtigd om bepaalde werkzaamheden (zoals specialistisch uitlijnen
of elektronica-kalibratie) door derden te laten uitvoeren.

Artikel 5 - Betaling en Retentierecht

Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, of direct contant/per pin
bij het afhalen van het Voertuig, tenzij anders overeengekomen.

Retentierecht: Indien de Klant de factuur niet (volledig) betaalt, heeft RST Geesbrug het
wettelijke recht om het Voertuig onder zich te houden en niet af te geven totdat de
volledige betaling (inclusief eventuele stallingskosten) is voldaan.
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Alle met de incasso van gefactureerde bedragen gemoeid gaande (buiten)gerechtelijke
kosten en executiekosten komen voor rekening van de opdrachtgever/contractant of
wederpartij. De buitengerechtelijke kosten bedragen 25% van de hoofdsom met een
minimum van €150,00,- tenzij de wet anders bepaalt.

Alle door RST Geesbrug geleverde en opgebouwde materialen blijven eigendom van RST
Geesbrug totdat de volledige betaling is ontvangen

Artikel 6 - Onderzoek en reclamatie

De opdrachtgever/contractant is gehouden het geleverde te (doen) onderzoeken
onmiddellijk nadat het voertuig haar ter beschikking is gesteld.

Reclamaties omtrent de verrichte werkzaamheden dienen door de
opdrachtgever/contractant binnen 8 dagen na voltooiing van de betreffende
werkzaamheden schriftelijk en gespecificeerd aan RST Geesbrug te worden gemeld, bij
gebreke waarvan elke aanspraak jegens RST Geesbrug vervalt. Reclamaties geven
opdrachtgever/contractant nimmer het recht zijn betalingen op te schorten.

De opdrachtgever/contractant dient RST Geesbrug in de gelegenheid te stellen een
klacht te (doen) onderzoeken. Indien komt vast te staan dat een klacht ongegrond is, dan
komen de ter zake hiervan door RST Geesbrug gemaakte kosten integraal voor rekening
van de opdrachtgever/contractant of wederpartij.

Indien een klacht gegrond is, zal RST Geesbrug zorgdragen voor de
herstelwerkzaamheden.

Artikel 7 - Stallingskosten en Ophalen

De Klant dient het Voertuig binnen 5 werkdagen na de melding van gereedheid op te
halen.

Indien het Voertuig niet tijdig wordt opgehaald, is RST Geesbrug gerechtigd
stallingskosten in rekening te brengen ter hoogte van €25,00,- per dag.

Artikel 8 - Garantie

RST Geesbrug verleent een garantie van 12 maanden (mits anders vermeld) op de
uitgevoerde werkzaamheden en gebruikte materialen, te rekenen vanaf de dag van
oplevering.

De garantie vervalt indien de Klant zelf wijzigingen heeft aangebracht, het niet opvolgen
van instructies, bij onjuist gebruikt of de schade het gevolg is van normale slijtage of
weersinvloeden.
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Artikel 9 — Aansprakelijkheid

RST Geesbrug is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade aan het Voertuig die is
veroorzaakt door opzet of bewuste roekeloosheid van RST Geesbrug of haar
medewerkers.

RST Geesbrug is niet aansprakelijk voor gevolgschade, gederfde winst of bedrijfsschade
ontstaan door of in verband met de door haar uitgevoerde werkzaamheden of geleverde
zaken.

RST Geesbrug is niet aansprakelijk voor diefstal of verlies van zaken van de wederpartij
en/of van derden die zich in of aan het object bevinden en die de gebruiker uit welken
hoofde dan ook onder zich heeft. Onder zaken van de wederpartij wordt tevens begrepen
lading, inventaris en schriftelijke bescheiden en waardepapieren.

RST Geesbrug is niet aansprakelijk voor verlies c.q. diefstal van of schade aan
(onderdelen van) een Object of voertuigen van derden indien deze zich buiten het
afgesloten terrein van RST Geesbrug bevinden, tenzij RST Geesbrug het betreffende
Object zelf - buiten medeweten van de Wederpartij- buiten haar afgesloten terrein heeft
geplaatst.

RST Geesbrug is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard dan ook, ontstaan
doordat RST Geesbrug is uitgegaan van door of namens de opdrachtgever/contractant
verstrekte onjuiste dan wel onvolledige informatie/gegevens.

De totale aansprakelijkheid van RST Geesbrug is te allen tijde beperkt tot het bedrag dat
door de bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd, vermeerderd met het
eigenrisico.

Artikel 10 - Slotbepalingen

leder geschil zal worden beslecht door de bevoegde burgerlijke rechter in het
arrondissement waar RST Geesbrug gevestigd is.

Op alle aanbiedingen van en overeenkomsten met RST Geesbrug is Nederlands recht
van toepassing.

Behoudens voorafgaande Schriftelijke instemming van RST Geesbrug, kan de
Wederpartij zijn rechten en verplichtingen uit de Overeenkomst niet overdragen aan
derden.

Versie: d.d. augustus 2026
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